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Profil }

Doéwiadczona menedzerka i ekspertka ds. optymalizacji procesow, taczaca wiedze z zakresu
administracji publicznej z wieloletnig praktyka w zarzagdzaniu zespotami i ztozonymi
projektami na arenie miedzynarodowej.

Posiada udokumentowane sukcesy w obszarze restrukturyzacji operacyjnej — m.in.
przeprowadzita kompleksowa reorganizacje placowki w Wielkiej Brytanii, co znaczaco
podniosto efektywnos$¢ zespotu i jakosé swiadczonych ustug dla grupy ponad 1200
interesariuszy. W Polsce skutecznie inicjowata i wdrazata rozwigzania systemowe oraz
odpowiadata za optymalizacje proceséw nadzorczych, wykazujac sie biegtoscig w poruszaniu
sie w silnie regulowanym otoczeniu prawno-administracyjnym.

Specjalizuje sie we wdrazaniu systemow zarzadzania jakoscig, mitygacji ryzyk oraz
efektywnej organizacji pracy. Posiada wysokie kompetencje przywddcze — skutecznie
zarzadza zmiang, motywuje zespoty w okresach transformacji oraz podejmuje trafne decyzje
biznesowe w oparciu o wnikliwg analize danych.

Wyrdznia sie silnym mysleniem strategicznym, doskonatym wyznaczaniem priorytetéw
biznesowych oraz umiejetnosciag monitorowania efektow (KPI). Bogate doswiadczenie w
budowaniu relacji z kluczowymi interesariuszami (stakeholder management) oraz
nadzorowaniu procesow decyzyjnych sprawia, Zze stanowi silne wsparcie w realizacji
dtugoterminowych celéw organizacji. Dzieki mysleniu systemowemu i gotowosci do
podejmowania ztozonych wyzwan, z powodzeniem transferuje najlepsze praktyki zarzadcze
do nowych sektordw, budujac trwaty wartosc¢ spétki.

(Dos’.wiadczenie }

Powiatowy Zaktad Opieki Zdrowotnej, Szpital Starachowice, czerwiec 2024 - do teraz
ul. Batalionéw Chtopskich 6, 27-200 Starachowice

Petnomocnik Dyrektora ds. Gospodarki * Opracowywata i aktualizowata procedury,
Lekami i Zywienia algorytmy kliniczne oraz dokumentacje
systemowa, zapewniajac zgodnosc z
obowiazujacymi standardami.

* Zarzadzata gospodarka lekowg i Zywieniowa w

skali catego szpitala jako petnomocnik « Wdrozyla szpitalna polityke antybiotykowa
Dyrektora, koordynujac przeglady lekowe dla multidyscyplinarna (Antibiotic Stewardship),
wszystkich oddziatow. ograniczajac ryzyko antybiotykoopornosci i

» Zorganizowata i uruchomita pracownie Zzywienia optymalizujac farmakoterapie

Klinicznego; sprawowata nadzor nad zywieniem « Analiza dziatan niepozadanych i koordynacja
parenteralnym w catej placowce. dziatan naprawczych oraz zapobiegawczych
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* Przygotowanie szpitala do audytow zewnetrznych

i akredytacji w wybranych obszarach . G G G st
* Monitorowata wskazniki jakosci i inicjowata

* Prowadzenie szkolen personelu w zakresie dziatania usprawniajace funkcjonowanie placowki
farmakoterapii, jakosci, bezpieczenstwa i
ciggtego doskonalenia.

European Society of Clinical Pharmacy (ESCP) od 2025 roku - do teraz
Lead of Antibiotics Special Interest Group (SIG)

Kieruje europejska grupa ekspercka ds. antybiotykoterapii (Antibiotics Special Interest Group) w ramach
European Society of Clinical Pharmacy - jednej z wiodacych organizacji zrzeszajacych farmaceutow klinicznych
na poziomie europejskim. Odpowiada za koordynacje prac grupy, inicjowanie projektéw naukowych i
edukacyjnych oraz reprezentowanie ESCP w obszarze racjonalnej antybiotykoterapii i polityki lekowej na
forum miedzynarodowym. Funkcja ta potwierdza jej status eksperta i lidera opinii (Key Opinion Leader)
rozpoznawanego w srodowisku europejskim.

Infarmacja sp. z o.0. Listopad 2023 - do teraz

Founder, CEO

Zalozyta i zarzadzata firma specjalizujaca sie w optymalizacji proceséw klinicznych i operacyjnych w sektorze
ochrony zdrowia. Odpowiadata za catos¢ dziatalnosci - od pozyskiwania klientow, przez realizacje projektow,
po budowanie marki eksperckiej na rynku.

« Opracowywata i wdrazala strategie * Przygotowywata szpitale do akredytacji w
optymalizacji gospodarki lekowej i zywienia obszarach: Farmakoterapia (FA), Leczenie
klinicznego, generujac wymierne oszczednosci Zywieniuwe {LZ), Kontrola Zakazen (KZ), Jakosc

finansowe dla szpitali przy jednoczesnym

utrzymaniu wysokich standardow opieKi. i Zarzadzanie (JZ) oraz Bezpieczenstwo Pacjenta

(BP) - od analizy zgodnosci, przez przygotowanie
dokumentacji, po szkolenia zespotow.

Tworzyta strategie rozwoju placowek

medyczny.c h w oparciu o zin.tegrowapq analize * Prowadzita szkolenia dla kadry zarzadzajacej,
t;lanyf:h Klinicznych, ekonomicznych i lekarzy, pielegniarek i farmaceutow w zakresie
jakosciowych. jakosci, farmakoterapii i bezpieczenstwa.

* Projektowata i implementowata procedury, * Wspaétpracowata z kierownikami oddziatow i

SOP-y oraz algorytmy terapeutyczne zgodne z
aktualnymi wytycznymi klinicznymi, podnoszac
standaryzacje i bezpieczenstwo procesow.

dziatem jakosci w celu utrzymania zgodnosci z
wymogami CMJ i MZ.

Przeprowadzata audyty procesow klinicznych i
organizacyjnych, dostarczajac rekomendacje w
zakresie poprawy jakosci i bezpieczenstwa
pacjentow.

Polskie Towarzystwo Farmacji Klinicznej PTFK od 2023 roku - do teraz

Cztonek Zarzadu

Petni funkcje w Zarzadzie Polskiego Towarzystwa Farmacji Klinicznej - krajowej organizacji skupiajacej
specjalistow w dziedzinie farmacji klinicznej, dziatajacej na rzecz rozwoju standardéw opieki
farmaceutycznej w Polsce. Uczestniczy w ksztattowaniu kierunkow strategicznych Towarzystwa, inicjowaniu
projektow systemowych oraz reprezentowaniu srodowiska eksperckiego wobec instytucji publicznych i
regulatorow.

Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny, Kwiecien 2021 - do Marzec 2022
Ul. Senatorska 12, Warszawa
Dyrektor Departamentu Nadzoru

Osiagniecia:
* Uczestniczyta w wypracowaniu i realizacji - Przeprowadzila restrukturyzacjg wydziatu
Strategii Panstwowej Inspekcji Farmaceutycznej inspekcii, osiagajac 100% wzrost efektywnosci

na lata 2022-2025. realizowanych inspekcji



« Zaprojektowata ogolnopolska standaryzacje
inspekcji hurtowych, podnoszac jednolitos¢ i
jakos¢ nadzoru w skali catego kraju.

« QOpracowata madel oceny ryzyka w planowaniu
inspekcji aptecznych, wprowadzajac podejscie
oparte na analizie danych do procesow
nadzorczych.

« Stworzyla cele strategiczne i plan prac dla
Zespotu ds. Farmacji Klinicznej powotanego przez
Ministra Zdrowia

- Wspottworzyta projekt pilotazu ogolnopolskiego
programu Przegladow Lekowych.

Odpowiedzialnosci:

+ Reprezentowanie Gtownego Inspektora
Farmaceutycznego w powierzonych sprawach

« Wsparcie merytoryczne Glownego Inspektora
Farmaceutycznego. W kwestii gtownych
kierunkow dziatan merytorycznych

- Nadawanie kierunku, planowanie strategiczne,
implementacja procesow oraz tworzenie procedur
w Departamencie Nadzoru

Nadzorowanie prawidltowego i terminowego
wykonywania zadari Departamentu Nadzoru

» Nadzorowanie wydziatow: ds. Inspekcji Obrotu
Hurtowego, ds. Zezwoleri w Obrocie Hurtowym,
ds. Monitorowania Obrotu Produktami
Leczniczymi, ds. Substancji Kontrolowanych i
Sfatszowanych Produktow Leczniczych oraz
zespotu ds. Wojewodzkich Inspektoratow
Farmaceutycznych

- Nadzorowanie sprawozdawczosci i raportowania
danych dla organizacji Unii Europejskiej oraz

Uniwersytet Kardynata Stefana
Warszawa 01-815

Koordynator kierunku “Nursing”

» Koordynacja anglojezycznego kierunku studiow
magisterskich

- Wspétudziat w tworzeniu curriculum dla kierunku

Tikrow, Agencja pracy tymczasowej, Pruszkow

Development manager

prawidtowosci realizacji zadan wynikajgcych, z
konwencji ONZ

» Nadzér nad Krajowg Organizacjg Weryfikacji
. Autentycznosci Lekow

« Zapewnienie udziatu w eksperckich grupach
migdzynarodowych i innych inicjatywach unijnych

« Nadzorowanie procesu kontroli Wojewodzkich
Inspektoratow Farmaceutycznych

- Zapewnienie adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej, zgodnie z wymogami ustawy o
finansach publicznych

» Zarzadzanie zasobami ludzkimi w Departamencie,
w szczegolnosci kreowanie warunkow do rozwoju
pracownikdw, motywowanie i ocenianie podlegtych
pracownikow oraz zapobieganie mobbingowi i
dyskryminacji w miejscu pracy

« Nadzorowanie przestrzegania przepisow z zakresu
bezpieczerstwa informacji i tajemnic prawnie
chronionych, ochrony oséb i mienia,
przeciwpozarowych, bezpieczeristwa i higieny

» Wykonywanie dyspozycji i zadari powierzonych
przez Gtownego Inspektora Farmaceutycznego

« Organizacja i kreowanie kierunku prac Zespotu do
spraw wypracowania rozwigzan w zakresie
farmacji klinicznej oraz dziatalnosci farmaceutow
w podmiotach leczniczych wraz z wykazem badarn
diagnostycznych wykonywanych przez
farmaceutow.

Wyszynskiego ul. Dewajtis 5

+ Odpowiedzialno$¢ za sylabus przedmiotu
Pharmacology

- Przygotowanie materialow dla studentow

June 2020 - Marzec 2021

Odpowiadata za rozwoj biznesu i budowanie nowych marek w dynamicznie rozwijajacej sie agencji pracy
tymczasowej, ktora zdobyta ogolnopolskie uznanie - w tym wyroznienie w prestizowym rankingu Forbes.
Dziatata na styku strategii, marketingu i rozwoju biznesu, wspottworzac fundamenty ekspansji spotki na

wymagajacym rynku rekrutacyjnym..

- Zbudowata od podstaw brand Medivacant - marke
dedykowana sektorowi medycznemu, skierowang

do lekarzy i farmaceutow, definiujac jej
tozsamos¢, pozycjonowanie i strategie



komunikacji na tym wyspecjalizowanym rynku.

« Przeprowadzita kompleksowe badania rynku
(market research), dostarczajac analizy
stanowiace podstawe decyzji strategicznych
zarzadu w zakresie ekspansji na nowe segmenty.

- Wspottworzyta strategie negocjacyjna oparta na
analizie ryzyka partnerow biznesowych - zarowno
potencjalnych, jak i aktualnych - wzmacniajac
bezpieczenstwo i efektywnos¢ procesow
partnerskich.

Szpital Solec Sp. z.0.0 00-382,
Warszawa ul. Solec 95

Inspektor do spraw gospodarki lekami.

« Stworzenie strategii gospodarki lekami z
wykorzystaniem ustug farmacji klinicznej

« Stworzenie i implementacja algorytmow
farmakoterapii opartych na EBM

« Imniejszenie kosztow lekow kupowanych przez
Szpital Solec

« Wdrozenie serwisow farmacji klinicznej

« Szkolenie lekarzy z nowych procedur/algorytmow,
raportowania dziatan niepozadanych

- Szkolenie farmaceutow i pielegniarek z nowych
procedur/algorytmow

Tees, Esk and Wear Valleys
NHS Foundation Trust, UK

» Wdrozyta i utrzymywata dokumentacje procesow
sprzedazowych i partnerskich w systemie CRM
(Livespace), podnoszac transparentnosc i jakosc
zarzadzania relacjami biznesowymi.

« Aktywnie uczestniczyla w ksztattowaniu
dtugofalowej strategii rozwoju brandu i portfela
ustug firmy, pracujac w scistej wspotpracy z
kierownictwem najwyzszego szczebla

Listopad 2019 - do marzec 2021

« Przeprowadzanie cyklicznych audytow i analiz
farmakoekonomicznych

« Ustandaryzowanie terapii okreslonych jednostek
chorobowych

« Zwiekszenie bezpieczenstwa pacjentow przez
zZmniejszenie czestosci wystepowania interakcji i
dziatan niepozadanych

« Czynny udziat w Komisji Terapeutycznej

« Czynny udziat w codziennych odprawach lekarskich
i optymalizacji leczenia pacjentow

Kwiecien 2017- Styczen 2019

Kierownik kliniczny zespotu: Medicine Monitoring Team,

Starszy Farmaceuta Kliniczny

Kierowanie zespotem lekarzy i pielggniarek bedacego czescig Intensive Community Liaison Services (Tees) z
odpowiedzialnoscig za 1200 pacjentow z chorobami przewlektymi.

« Wdrazanie strategicznych celow organizacji
szpitali (Trust)

« Restrukturyzacja serwisu i zwigkszenie jego
efektywnos$ci przez obnizenie czasu od przyjecia
skierowania do pierwszej wizyty u pacjenta

« Rozwijanie i wdrazanie nowych ustug dla
pacjentow optymalizujacych terapie i
obnizajacych wystepowanie dziatari
niepozadanych

« Analiza trendow przepisywanych recept i
proponowanie rozwigzan

» Optymalizacja leczenia pacjentow ze schorzeniami
przewlektymi
Cumbria Partnership NHS Foundation Trust
Farmaceuta Kliniczny Specjalista - Mental Health

« Tworzenie i wdrazanie wytycznych
terapeutycznych dla organizacji szpitali

« Rozpoznanie potrzeb, zaproponowanie i
przeprowadzenie szkoleri dla lekarzy i pielggniarek

« Zarzadzanie projektami podnoszacymi jako$¢
opieki nad pacjentem w zespole

« Udziat w Rapid Process Improvement Week



« Planowanie i przeprowadzanie audytow « Wspotpraca z CMH, GP’s, departamentami
organizacji szpitali i innymi podmiotami

Cumbria Partnership NHS Foundation Trust. Pazdziernik 2015 - Kwiecien 2017

Farmaceuta Kliniczny Specjalista - Mental Health

Dostarczanie wysokiej jakosci ustug farmacji klinicznej, zarzadzanie zespotem farmaceutycznym na oddziale,
czynny udziat w obchodach i odprawach z ordynatorami aby zapewni¢ opieke i optymalizacje przepisywanych
lekow na oddziale dla osob dorostych.

» Kierowanie zespotem farmaceutow i technikow » Organizacja i prowadzenie spotkan zarzadczych

« Stworzenie i dostarczanie ustugi Informacja

« Medyczna = Tworzenie i wdrazanie »styty.cznych
terapeutycznych dla szpitali

« Podejmowanie ztozonych decyzji klinicznych
zmieniajacych terapig chordob przewlektych i

R e . : « Prowadzenie “case conference”
optymalizujaca ilos¢ przepisanych lekow

» Udziat w planowaniu ustug farmacji klinicznej w

; « Rozpoznanie potrzeb, zaproponowanie i
szpitalu

przeprowadzenie szkoler dla lekarzy, farmaceutow i
pielegniarek

« Analiza kosztow leczenia na dziale i w szpitalu

« Terminowe wykonanie zadan « Praca zespotowa

Tees, Esk and Wear Valleys NHS Foundation Trust. Luty 2015 - Paz 2016

Zaawansowany farmaceuta kliniczny - Mental Health

Dostarczanie specjalistycznych ustug farmacji klinicznej na oddziatach szpitalnych w organizacji szpitali
(Trust).

« Zarzadzanie zespotem mtodszych farmaceutow i » Dostarczanie rekomendacji oraz efektywna
technikow komunikacja z lekarzami o koniecznych zmianach

w terapii pacjenta
« Wspotpraca nad zarzgdzaniem gospodarkg lekowg
w zespole mul\dyscyplinarnym: « Wspottworzenie i wdrazanie wytycznych
- Oddziat geriatryczny - Oddziat przyje¢ terapeutycznych dla szpitala

- Oddziat rehabilitacji ) s .
« Szkolenia lekarzy, farmaceutow i technikow «

. Zapewnienie bezpiecznego przepisywania recept Terminowe wykonanie zadari
przez przestrzeganie wytycznych prawnych,

lokalnych i ogélnonarodowych « Praca zespotowa

« Codzienny monitoring recept na oddziatach pod

katem dziatan niepozgdanych i potrzeby
optymalizacji przy niewydolnosci narzgdowej

Darlington Memorial Hospital, Maj 2010-Luty 2015
County Durham and Darlington Foundation Trust

Mtodszy farmaceuta kliniczny (Band 6) -Rotational

Wykonywanie ustug farmacji klinicznej (koncyliacja lekowa, przeglady lekowe, monitorowanie antybiotykow,
informacja medyczna, leki wysokiego ryzyka, wypis pacjenta)n na roznych oddziatach.



- Zarzadzanie zespotem technikow « Codzienne monitorowanie recept i kliniczny nadzor

. o . nad nimi
« Wykonywanie ustug farmacji klinicznej:
- Oddziat przyje¢ « Dostarczanie rekomendacji oraz efektywna
- Kardiologia komunikacja z mtodszymi stazem lekarzami o
- Oddziat choréb uktadu oddechowego koniecznych zmianach w terapii pacjenta
- Oddziat gastrologiczny ok
- Chirurgia « Wdrazanie wytycznych terapeutycznych dla
- Geriatria szpitala
- Ortopedia « Szkolenia dla farmaceutdw i technikow »
- Oddziat intensywnej opieki kardiologicznej Terminowe wykonanie zadari
- Onkologia

. ) . » Praca zespotowa
« Przeprowadzanie audytow na oddziatach

{ Edukacja J

Quality Improvement System for Leaders - Certyfikat, 2018

Prescribing for Elderly - Newcastle University, UK, 2017, specjalista w geriatrii

Independent Prescriber Certificate - Keel University, UK, Certyfikat, 2016, niezalezny klinicysta
Clinical Diploma - Sunderland University, UK, Dyplom, 2014, specjalista farmacji klinicznej
Erasmus Exchange - Universita degli Studi, Perugia, Italy, 2008

Magister Farmacji -Uniwersytet Jagielonski, Collegium Medicum, Krakow, 2008

[Unﬁeﬁetnoéci __J

Prawo jazdy kat. B
» ZInajomosé pakietu MS Office, systemu operacyjnego MacOS

«  Umiejetnos¢ pracy w programach: EZD, Ascribe, SystemOne, Rio, ISOFT, Livespace, Optimed

[ Jezyki J

«  Angielski poziom C2
«  Witoski poziom B2

«  Polski - jezyk ojczysty

{ Zainteresowania ]

« Gra na gitarze
«  Ogrodnictwo

«  Rozwoj nowych technologii w medycynie



